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Questa Carta è il frutto del lavoro condiviso di un 

gruppo composto da Comune di Chiavenna, 

Consorzio Turistico della Valchiavenna, imprese 

e associazioni locali.

Insieme ci siamo impegnati in un percorso formativo 

e di confronto, accompagnati dal Touring Club 

Italiano, per arricchire il nostro bagaglio di 

conoscenze sul tema della sostenibilità, in 

particolare quella ambientale, e per tradurle in 

azioni concrete nel nostro lavoro quotidiano. 

Chiavenna, insignita dal 2008 della Bandiera 

Arancione del Touring Club Italiano, marchio 

di qualità turistico-ambientale, è da diversi anni in 

cammino sulla strada della sostenibilità ambientale. 

Con il contributo di tutti noi, che operiamo con 

differenti competenze e responsabilità nel sistema 

turistico locale, punta a creare un cambiamento 

positivo e di lungo periodo incentrato innanzitutto 

sul rispetto e la conservazione dell’ambiente. 

Natura, ambiente e paesaggio sono elementi 

costitutivi della nostra identità territoriale e della 

nostra destinazione turistica. Per noi è, quindi, 



importante sensibilizzare le nostre e i nostri 

ospiti sull’importanza di preservarli e valorizzarli 

anche per le generazioni future. Consapevoli che 

una destinazione turistica sostenibile porti benefici 

per viaggiatori e viaggiatrici ma anche per la nostra 

comunità, ci impegniamo in prima persona 

nella realizzazione di interventi migliorativi 

in sei diversi ambiti: mobilità, rifiuti, energia, acqua, 

fornitori, comunità locale.



Mobilità
Favorire una mobilità lenta è una 

nostra priorità. Incentiviamo, quindi, 

l’utilizzo di mezzi a basso impatto 

ambientale, come la bicicletta, che 

favoriscono il benessere di chi li utilizza, 

migliorano la qualità della vita, 

permettono un contatto autentico 

con il territorio e lasciano impronte 

leggere nell’ambiente.



Ci impegniamo quindi nel:

A Proseguire nelle azioni di ordinaria 

manutenzione della rete sentieristica 

e cicloturistica esistente e di sviluppo 

e promozione del cicloturismo, del 

trekking, dei Cammini e percorsi 

diffusi sul territorio. 

A Continuare ad agevolare l’utilizzo 

di mezzi di trasporto a basso 

impatto e/o elettrici (per esempio, 

aumentando il numero dei parcheggi 

per biciclette e colonnine di ricarica per 

e-bike, implementando la rete ciclabile e 

installando stazioni di ricarica per auto 

elettriche). 



A Favorire l’utilizzo dei servizi di 

trasporto pubblico per raggiungere la 

nostra località (per esempio, attraverso 

accordi con Trenord). 

A Incentivare una fruizione pedonale 

del centro storico e di altre aree di 

interesse paesaggistico e culturale.



Rifiuti
Riteniamo fondamentale limitare

il più possibile la produzione di 

rifiuti, così come differenziarli 

e smaltirli in modo corretto, 

favorendone il processo di riciclo.



Ci impegniamo quindi nel:

A Continuare la buona pratica di una 

corretta differenziazione dei rifiuti, 

implementando la già buona percentuale 

di raccolta differenziata.

A Comunicare in maniera chiara 

ed esaustiva le corrette modalità di 

separazione dei rifiuti a residenti e 

ospiti, così da creare una sensibilità 

diffusa sull’importanza della raccolta 

differenziata.

A Ridurre l’utilizzo di plastica sia 

nei processi produttivi sia nei servizi e 

prodotti offerti agli ospiti e alle ospiti.



A Privilegiare l’utilizzo dell’acqua 

del rubinetto e/o delle fontanelle 

pubbliche, comunicandone le ottime 

proprietà, e al tempo stesso prediligere 

l’utilizzo di contenitori in vetro a discapito 

di quelli in plastica.

A Ridurre il più possibile la stampa 

su carta, favorendo strumenti di 

comunicazione e servizio digitali

(per esempio siti internet e QR code), 

fruibili anche grazie al servizio wi-fi 

gratuito disponibile nelle aree pubbliche. 

Se sarà necessario produrre materiale 

stampato, verrà posta massima 

attenzione ai quantitativi, così da

evitare sprechi.



Energia
Partendo dal monitoraggio dei nostri 

consumi energetici, crediamo sia 

importante mettere in atto soluzioni 

per la riduzione degli stessi, oltre ad 

autoprodurre e utilizzare il più 

possibile energia da fonti rinnovabili.



Ci impegniamo quindi nel:

A Utilizzare fonti di energia 

rinnovabili.

A Ridurre le emissioni luminose 

utilizzando lampadine a led e sistemi

di spegnimento automatico.

A Monitorare i nostri consumi 

energetici, cercando di mettere in atto 

accorgimenti utili a ridurre l’impatto 

ambientale efficientando edifici ed 

elettrodomestici ed effettuando una 

manutenzione periodica degli stessi.



A Sensibilizzare residenti e ospiti 

sull’importanza di ridurre gli sprechi 

d’energia (per esempio comunicando 

le “buone pratiche” con cartellonistica 

adeguata all’interno delle attività).



Acqua
Pensiamo sia fondamentale ridurre gli 

sprechi d’acqua e adottare soluzioni 

che ne incentivino il riuso.



Ci impegniamo quindi nel:

A Ridurre gli sprechi d’acqua 

adottando soluzioni adatte allo scopo 

(per esempio installando riduttori di 

flusso, doppi sciacquoni per toilette

e ispezionando periodicamente gli

impianti per individuare e risolvere 

eventuali perdite).

A Recuperare e usare l’acqua 

piovana, quando possibile, per vari 

utilizzi (es. irrigazione, scarichi, ...).

A Sensibilizzare residenti ed ospiti 

sull’importanza di ridurre gli sprechi 

d’acqua (per esempio comunicando



con cartellonistica adeguata all’interno 

delle attività le “buone pratiche”).

A Monitorare i consumi d’acqua nel 

tempo.



Fornitori
Pensiamo sia importante coinvolgere

i nostri fornitori in questo cammino

intrapreso, suggerendo comportamenti 

e processi rispettosi dell’ambiente.



Ci impegniamo quindi nel:

A Valorizzare i numerosi prodotti 

tipici locali scegliendo, quando possibile,

produttori del territorio a filiera corta.

A Sensibilizzare i fornitori affinché 

aumentino la propria attenzione alla 

sostenibilità (per esempio riducendo 

il packaging, soprattutto di plastiche 

monouso).

A Privilegiare le scelte a minor 

impatto ambientale nell’acquisto di 

beni e servizi (per esempio utilizzando 

prodotti certificati, acquistando prodotti 

sfusi da utilizzare con contenitori refill, 



acquistando prodotti dalla filiera equo- 

solidale), creando e condividendo, tra 

gli operatori, un database di fornitori 

sostenibili ai quali potersi rivolgere più 

agevolmente.



Comunità 
Locale
Riteniamo che la nostra comunità 

sia una preziosa risorsa, capace di 

valorizzare l’identità del nostro territorio, 

così ricca e variegata, e di prendersi 

cura dell’ambiente che ci circonda.



Ci impegniamo quindi nel:

A Sensibilizzare i cittadini verso 

comportamenti rispettosi dell’ambiente.

A Informare la cittadinanza rispetto 

al cammino di sostenibilità ambientale

di Chiavenna.

A Promuovere il protagonismo

della comunità locale in eventi e 

iniziative virtuose di promozione e

tutela dell’ambiente e del territorio.



Auspichiamo che altri operatori 

e operatrici della Valchiavenna 

possano aderire a questa Carta e 

che anche i visitatori e le visitatrici che 

scelgono di venire a trovarci, possano 

aiutarci, con i propri comportamenti, a 

prenderci cura del nostro territorio 

in un proficuo lavoro di squadra.

Per informazioni e conoscere i primi 

firmatari:

www.touringclub.it/
ecoprogramchiavenna

e
www.valchiavenna.com

https://www.touringclub.it/ecoprogramchiavenna
https://www.touringclub.it/ecoprogramchiavenna
http://www.valchiavenna.com/


La presente Carta è stata redatta nell’ambito 
del progetto Touring Eco-Program a Chiavenna, 
sviluppato da Touring Club Italiano e co-finanziato 
da Fondazione Cariplo.


